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PRESENTATION ET HISTORIQUE

Créée dans les années 1950, l’entreprise BULLIT DERMER Transport SA est une entreprise de transport du Nord de la France. Son activité est réalisée sur l’ensemble du territoire national. 

Le parc de véhicules 

Bullit Dermer Transport comporte un parc de :

- 10 semi remorques de 13,60 M de long, de volume 100 M3 et de charge utile de 25 tonnes.

- 4 porteurs de 60 M3 de 10 tonnes de charges utiles

- 3 camionnettes de 20m3 de moins de 3,5 tonnes

Effectifs

L’entreprise emploie 20 chauffeurs

Système informatique

L’entreprise a récemment modifié sa configuration informatique. Un nouveau serveur plus puissant a été acquis (Pentium IV 1,5 Ghz – 256 MO de mémoire vive RAMBUS – 2 disques durs Ultra SCSI 3 de 30 GO chacun)

L’entreprise a utilisé jusqu’à présent des applications faits maison s’appuyant sur le SGBD DBASEIV. Désormais, les dirigeants envisagent de migrer ces applications à court terme sur ACCESS pour les faire ensuite évoluer vers un environnement client-serveur reposant sur Microsoft SQL Server (serveur de base de données) et ACCESS (client). Le responsable informatique a récupéré les tables dans Excel

VOTRE MISSION

· Réaliser  la migration des applications bases de données vers ACCESS.

· Participer à la mise en œuvre du système d’information (au niveau des traitements) pour la partie « gestion de la facturation des transports»

Ressources mises à votre disposition 

· ANNEXE 1 DFC de niveau 1 du domaine « gestion de la facturation »

· ANNEXE 2 MCD du domaine « gestion de la facturation »

· ANNEXE 3 Règles de gestion du domaine « gestion de la facturation » 

· ANNEXE 4 Règles de détermination du montant du transport facturé au client

· ANNEXE 5 MCTA (à compléter) de l’activité gestion des contrats

· ANNEXE 6 Description de l’activité « Facturation » et « Gestion des règlements »

Ressources informatiques : 

· Base de données ACCESS 2000 du domaine « gestion de la facturation »

· Fichiers .DBF provenant de données de l’année 2001 générées par les anciennes  applications DBASE

PREMIERE PARTIE : Compréhension du système d’information

A partir du Diagramme de flux conceptuel (annexe 1) et du MCD (annexe2), répondez aux questions suivantes :

1) Le domaine « gestion de la facturation » se décompose en combien d’activités ?

2) Un client peut il, pour un même contrat, faire livrer des marchandises à plusieurs destinataires ?

3) Pourquoi l’entité CONTRAT comporte t’elle une propriété acompte versé ?

4) Pourquoi la branche de l’association CHARGER comporte-t-elle la cardinalité 0,1 du côté de l’entité contrat ?

5) Quelle est la particularité de l’entité ADRESSE ENLEVEMENT ? Rédigez la relation correspondante

DEUXIEME PARTIE : Implantation de la base de donnée

Le responsable informatique de la SA BULLIT DERMER a créé la structure des tables avec le logiciel ACCESS. La base de donnée est stockée sous le nom Bullitdermer.mdb.

1) Récupérez le fichier base de données BULLITDERMER.MDB depuis le serveur et stockez le dans votre dossier personnel

Démarrez ACCESS

2) Importez toutes les tables stockées sur le serveur au format Excel EN DETERMINANT l’ordre d’importation 

3) Définissez les clés primaires 

4) Etablissez les relations entre les tables

TROISIEME PARTIE : Analyse et mise en œuvre des traitements

A/ Etude des activités liées à la gestion des contrats»

1) En annexe 5, vous disposez du Modèle Conceptuel des Traitements Analytiques incomplet des activités gestion des contrats.Complétez le MCTA en indiquant le nom des tables concernées par les traitements décrits ainsi que la nature des traitements opérés sur les données : Création – Interrogation – Mise à jour – Suppression

2) Créez dans ACCESS et en utilisant l’assistant un formulaire de « Saisie des clients » (présentation de votre choix). 
En mode création, vous inclurez un sous-formulaire fondé sur la table ADRESSE ENLEVEMENT, ce qui permettra, lors de la création d’un nouveau client, de saisir au besoin d’autres adresses.

3) A l’aide des renseignements contenus dans l’annexe 4, rédigez les algorithmes permettant de déterminer pour un contrat donné :

- le montant du tonnage facturé HT

- le montant correspondant à la distance facturée HT au client

4) Afin de préparer le formulaire de saisie des contrats, réalisez une requête permettant de mettre à jour toutes les données de l’entité contrat, avec affichage du nom ,  des coordonnées du client, du détail des éléments à facturer aux clients (tonnage H.T., Distance facturée HT, Majoration pour fragilité des Marchandises, montant HT, TVA et montant TTC (voir algorithme au 2)

Quelques remarques :

· Dans Access, on peut utiliser une expression conditionnelle avec la fonction VraiFaux. Cette fonction intégrée fonctionne exactement comme la fonction SI d’Excel :

=VraiFaux(Condition ;Alors ;Sinon)

Comme la fonction SI d’Excel, on peut imbriquer plusieurs  fonctions VraiFaux

· En faisant une jointure ordinaire entre la table ADRESSE ENLEVEMENT et CONTRAT, seuls seront affichés les contrats pour lesquels des enregistrements dans la table ADRESSE ENLEVEMENT existent. Il faut donc changer les propriétés de  la jointure pour afficher tous les enregistrements de la table CONTRAT et seulement ceux de la table ADRESSE ENLEVEMENT pour lesquels les champs joints sont égaux :
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Remarque : pour bien comprendre la nécessité de réaliser cette modification, afficher le résultat de la requête d’abord dans sans modifier les propriétés de jointure et ensuite après avoir fait les modifications nécessaires

5) La saisie des formules vous paraît longue. Aussi, vous réaliserez deux fonctions personnalisées dans l’environnement de développement de VBA.
La 1ère fonction va s’appeler FoTonnageHT et accepte un argument obligatoire : TonneAFacturer. La 2ème fonction personnalisée s’appellera FoDistHT avec un argument obligatoire : DistAFacturer.

6) Réalisez le formulaire de saisie d’un contrat de transport selon le modèle suivant :

Ce formulaire, s’appuie sur la requête sélection créée au 3) et est à réaliser avec l’assistant Formulaire (présentation « justifiée)

Remarque : le pied de formulaire comprend trois contrôles « zone de texte » contenant une formule de calcul 

7) De manière à pouvoir imprimer les contrats de transport, enregistrez le formulaire « Saisie des contrats » comme un état, sous le nom « Impression des contrats »

· Ajoutez un entête de page dans l’état, de manière à faire apparaître les coordonnées de l’entreprise :
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· Ajoutez en pied de page, une étiquette contenant le texte « Signature du client »  et une expression testant la présence ou non d’un acompte versé
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· Enregistrez les modifications de l’état et exécutez un aperçu avant impression. En lançant l’impression vous imprimeriez TOUS les contrats. Or on souhaiterait pouvoir imprimer un contrat immédiatement après l’avoir créé ou modifié.

Pour répondre à cet objectif, il faut : 

a) Copier la requête Saisiecontrat sous un autre nom : impressioncontrat (dans la fenêtre Base de données, cliquez sur l’onglet Requête, sélectionnez la requête Saisiecontrat puis fichier – Enregistrer sous…)

b) Modifier la requête de manière à définir un critère sur le champ N° contrat :
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c) enregistrer la requête modifiée

d) Ouvrir l’état Impression des contrats en mode création, puis  sélectionner l’intégralité de l’état (en cliquant sur le bouton [image: image5.png]


 et afficher les propriétés de l’état.
On peut alors modifier la propriété « source » de l’état pour faire apparaître le nom de la requête  « Impressioncontrat » :

[image: image6.png]o |
Format | Données | Evénement | aures | Toutes
Source. impressioncantrat






Pour pouvoir imprimer un contrat : il faudra donc :

- ouvrir le formulaire saisie des contrats et sélectionner le contrat désiré

- ouvrir l’état Impression des contrats et lancer l’impression

Pour des utilisateurs novices la procédure est lourde mais votre mission vous conduira à automatiser le traitement 

· Validation des contrats

Pour qu’un contrat de transport soit validé, il faut que le client verse un acompte. D’après le MCTA (opération 02), cet acompte doit être mémorisé dans la base. 

Il faut donc :

- Rechercher le contrat dans la base de données

- Saisir le montant de l’acompte dans un formulaire.

On souhaite utiliser le formulaire saisie des contrats pour réaliser l’opération, seulement pour rechercher un contrat donné il faut parcourir tous les enregistrements en utilisant les boutons de déplacement [image: image7.png]Enr: 4]« 12 [or]p#] sur 51




Ce procédé n’est pas pratique, heureusement, Access offre la possibilité de filtrer les enregistrements d’un formulaire :

- Ouvrez le formulaire « Saisie des contrats » en mode formulaire

- Cliquez sur le bouton « Filtrer par formulaire » [image: image8.png]


. Un formulaire vierge est affiché, il suffit juste de saisir le numéro de contrat dans la zone NumContrat puis de cliquer sur le bouton « appliquer le filtre » [image: image9.png]


 et ACCESS affichera alors l’enregistrement complet correspondant au numéro de contrat sélectionné.

Exemple : Recherchez, en utilisant un filtre de formulaire, l’enregistrement correspondant au contrat n° 525

Pour afficher tous les enregistrements, il suffit de cliquer sur le bouton [image: image10.png]


 (intitulé maintenant « Annuler le filtre »)

Autre possibilité : le filtre avancé : Menu Enregistrements – Filtre – Filtre/tri avancé…
Ce filtre se présente comme une requête.

8) L’état récapitulatif mensuel

   Concevez l’état permettant d’obtenir mois par mois : 

- le code client 

- le nom du client,  

- la date de contrat

- le tonnage

- la distance

- la date de livraison

- l’acompte versé

Les données du corps de l’état sont à trier par ordre croissant de date de contrat. Un saut de page est à prévoir pour chaque changement de mois

Consigne de réalisation :

Réalisez au préalable la requête nécessaire en utilisant obligatoirement  le langage SQL
B/ Etude de l’activité FACTURATION et REGLEMENT

1) A l’aide de l’annexe 6, présentez le MCTA des activités « Facturation » et « Gestion des règlements »

2) Réalisation d’un formulaire de saisie des factures 

Pour concrétiser le MCTA, vous êtes chargé de réaliser le formulaire de saisie/consultation des factures :
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Consignes de réalisation

a) Réalisez la requête permettant de réaliser le formulaire principal

b) Réalisez la requête permettant de réaliser le sous formulaire « Détail des contrats »

c) Réalisez le formulaire principal « Saisie des factures » et le sous-formulaire directement dans le formulaire principal

d) Créez 3 champs calculés dans le sous-formulaire ( Total TTC, Total des acomptes et Total TTC à régler)

e) En pied de page du formulaire principal, créez trois champs calculés faisant référence aux champs calculés du sous-formulaire (d) 

QUATRIEME PARTIE : Réglages divers concernant le formulaire « Saisie des contrats »

Dans cette partie, vous allez finaliser le formulaire « saisie des contrats » de manière à le rendre (presque) utilisable par des débutants. Les modifications vont concerner :

- Le paramétrage de l’ordre de tabulation

- la protection des contrôles correspondant à des zones d’affichage ou à des zones calculées

- l’intégration de divers boutons de commande

Pour cette partie, vous devez afficher le formulaire saisie des contrats en mode modification

A/ Paramétrage des propriétés de contrôle permettant d’accélérer la saisie ou de protéger certains contrôles

- Pour modifier les propriétés d’un contrôle, cliquez sur le bouton propriétés : [image: image12.png]


 (ou menu Affichage – Propriétés) pour faire apparaître la boîte de dialogue « Propriétés ». Sélectionnez ensuite le contrôle à paramétrer.

- Les propriétés encadrées ci-dessous sont très utiles pour protéger des contrôles de formulaires ou pour définir l’ordre des champs :
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L’écran suivant reprend le formulaire « Saisie des contrats » complété par des indications vous permettant de paramétrer les différentes propriétés de chaque contrôle
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Légende : 

-                                             Contrôle verrouillé ( pas d’arrêt tabulation non plus

-         

                                    Arrêt tabulation : oui – le n° correspond à l’ordre de tabulation

B/ Implanter des boutons de commande en utilisant l’assistant

Pour simplifier l’utilisation du formulaire, le responsable informatique de l’entreprise souhaiterait que vous ajoutiez six boutons de commande (boutons gris numérotés de 1 à 6) comme dans l’exemple ci-dessous :
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	Ajoute un enregistrement vierge

	
	Imprime le contrat en utilisant l’état Impression des contrats

	
	Atteint l’enregistrement Précédent

	
	Atteint l’enregistrement Suivant

	
	Ouvre le formulaire « Saisie des clients »

	
	Supprime l’enregistrement courant (la procédure VBA créé automatiquement sera à modifier)


Procédure pour créer un bouton de commande dans un formulaire :

1) En mode création, cliquez sur le bouton « Bouton de commande de la barre d’outils « Boîte à outils ». Le curseur prend cette forme : +






         

2) Tracez le bouton à l’emplacement désiré

3) Saisissez la catégorie d’actions à réaliser puis pour la catégorie choisie, l’action à réaliser : 
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4) Saisissez le texte servant d’intitulé au bouton OU choisissez une image
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5) Terminer l’assistant en saisissant un nom pour le bouton. Ce nom est très important si on souhaite faire référence au bouton dans un module VBA.
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Remarque : les opérations sur formulaires ou sur Etat comportent une autre étape consistant à définir le formulaire ou l’état mis en jeu.

6) Personnalisation du code VBA associé à un 

- En mode création, sélectionnez le bouton de commande

- Affichez les propriétés « évènementielle » du bouton :
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Pour visualiser le code VBA, il suffit de cliquer sur ce bouton 
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On obtient ceci (fenêtre de code VBA) :
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APPLICATION

1) Créez les six boutons de commandes en choisissant les bonnes actions à réaliser
2) Le bouton supprimer le contrat est très dangereux car l’action associée est irréversible.
Aussi, vous allez personnaliser le code VBA pour tenir compte des règles d’action suivantes :

- un contrat pour lequel un acompte a été versé (AcompteVersé>0) ne peut pas être supprimé (un message d’alerte avec un bouton « OK » informera l’utilisateur de l’impossibilité de supprimer l’enregistrement)

- Dans tous les autres cas, un message d’alerte avec deux boutons (oui et non) demandera confirmation de la suppression.

Algorithme correspondant :

DEBUT

Alerte : Variable de type entier permettant de récupérer la valeur correspondant au  

bouton qui aura été cliqué

SI  AcompteVersé>0


      ALORS AFFICHER « Un acompte a été versé sur ce contrat, vous ne  

 
pouvez pas le supprimer. Contactez votre chef de service »

           SAISIR Alerte


            ABANDON PROCEDURE


       SINON

AFFICHER « Le contrat sera définitivement supprimé , continuez ? oui-non » 

SAISIR Alerte


SI ALERTE=Oui

ALORS 

  
 SUPPRIMER ENREGISTREMENT

   SINON (rien à faire)





FIN SI



FIN SI

FIN

Annexe 1 : Diagramme de flux conceptuels de niveau 1 – Domaine : Gestion de la facturation



















ANNEXE 2 SCD du domaine « Gestion de la facturation »















ANNEXE 3 Règles de gestion du domaine « GESTION DE LA FACTURATION »

RG1 Un contrat est signé pour chaque demande de transport faite par un client.

RG2 Un contrat ne concerne qu’un seul client et une seule destination. Lorsqu’un client souhaite faire effectuer plusieurs transports, cela se traduit par autant de contrat même si le transport intervient dans la même journée.

RG3 L’adresse d’enlèvement (adresse de départ) peut être différente de  l’adresse du client (cas d’un client possédant par exemple plusieurs entrepôts de marchandises)

RG4 A la signature du contrat, le client verse 20% du montant TTC de la facture

RG5 Le taux de TVA applicable aux opérations de transport est unique : 19,60%

RG6 Une facture peut concerner plusieurs contrat

Annexe 4 Règles de détermination du montant du transport facturé au client

Le montant du transport est fonction de 3 éléments :

1) Le tonnage transporté (tarif kilométrique dégressif)

moins de 5 tonnes 
 : 38 € la tonne 

de 5 à 10 tonnes 
 : 35 € la tonne

de 10 à 25 tonnes 
 : 32 € la tonne

2) la distance (calcul par tranche)

Jusqu’à  100 km 
: Forfait de 760 €

De 100  à 500 km 
: 0,65 € du kilomètre

Au delà de 500 km 
: 0,61 € du kilomètre

3) La nature des marchandises 

M/Ses « FRAGILE » 
: majoration de 20% du montant du tonnage et de la distance

ANNEXE 5 : MCTA de l’activité « gestion des contrats »
















ANNEXE 5 : MCTA de l’activité « gestion des contrats »








ANNEXE 6 : Description de l’activité « Facturation » et « Gestion des règlements »

· En fin de mois, on saisit et on imprime la facture à partir des contrats du mois. Un enregistrement est créé dans la table facture. La date de facturation est mise à jour dans la table CONTRAT.

· Lors de la réception d’un règlement, celui-ci est contrôlé. Si le règlement est correct, la table FACTURE est mise à jour. Sinon, le règlement est retourné au client accompagné d’un courrier explicatif.

CONTRAT





N° contrat


Date contrat


Nomdestinataire


Adrruedestinataire


CP destinataire


Ville destinataire


Tonnage


Acompte Versé


Distance


DuréeTransport


NatureTransport





CLIENT





Code Client


NomClient


AdrRueClient


AdrCPClient


AdrVilleClient








1,1





signer





1,n





ADRESSE ENLEVEMENT





N° AdrEnlèvement AdrEnlèvementRue


AdrEnlèvementCP


AdrEnlèvementVille











Disposer





(1,1)





0,n





Charger





0,1





1,n





FACTURE


N° Facture 


DateFacture


MontRéglé


DteRéglement











Concerner





1,1





1,n





DATE LIVRAISON





DateLivraison





1,n





1,1





Effectuer





01  PREPARATION


      CONTRAT





- Saisie et/ou mise à jour des coordonnées du client


- Saisie de la demande


- Impression du contrat


TOUJOURS





Demande de transport





Contrat en attente 





02  VALIDATION DU


      CONTRAT





- Vérification acompte


- Saisie acompte





TOUJOURS





Contrat en attente





Acompte = 20% du montant TTC





ET





Contrat validé





Tables concernées





10





9





�





03  ETAT


      RECAPITULATIF














TOUJOURS





Etat imprimé 





Fin de mois





Un double clic sur la jointure permet de changer les propriétés de celle-ci 





8





7





6





5





4





3





2





1





N°





Cette propriété définit l’ordre de tabulation. Lors de la saisie des données, l’appui de la touche Entrée ou Tab, provoque le déplacement du curseur vers le contrôle suivant





Les contrôles représentant des  champs à mettre à jour sont à paramétrer (option par défaut) sur « Arrêt Tabulation »= Oui. Pour les autres contrôles, il faut paramétrer l’arrêt tabulation à non  





Un contrôle verrouillé ne peut pas être modifié par l’utilisateur (Cette propriété doit être paramétré à oui pour les champs calculés et les champs qui ne sont pas à mettre à jour manuellement





Un contrôle activé peut être mis à jour manuellement ou automatiquement





Le contrôle peut s’afficher soit à l’écran, soit être imprimé, soit les deux si la valeur est « Toujours »  ex : un bouton sera affiché à l’écran mais ne sera pas imprimé





Permet de masquer ou de rendre apparent un contrôle 





Valeur provenant du contrôle N° contrat du formulaire « saisie des contrats ». Plutôt que de saisir le texte, utilisez le générateur d’expression  �





1,1





1,n





Adresser





Demande de confirmation de date de livraison











Demande de transport





Client





Tables concernées





1 Saisie des contrats de transport





confirmation date de livraison OK





Contrat en attente





Contrat à signer+demande d’acompte





2  Validation du contrat





2  Validation du contrat





Contrat à exécuter





Contrats  en attente de facturation





Acompte + contrat signé





Récapitulatif mensuel





Direction Commerciale





3  Gestion des statistiques commerciales





Facture mensuelle





4  Facturation





Règlement





5 Gestion des règlements





11





12





13





1





2





3





4





5





6





1





2





3





4





5





6





Gestionnaires d’événement. Il est possible d’affecter une procédure VBA pour chaque événement défini ici





Access a automatiquement traduit l’action en code VBA. Le code s’exécutera lorsque l’utilisateur cliquera (sur le bouton)





Nom de l’objet sélectionné (d’où l’importance de nommer précisément les boutons








Gestionnaire d’événement sélectionné








Début de la procédure « Sur clic » associé au bouton suivant








Gestionnaire d’erreur








Gestionnaire d’erreur








Action proprement dite (ici : Exécuter commande.Atteindre enregistrement – Précédent.


Avant ou après cette action, on peut ajouter du code VBA








Gestion des transports








La traduction en VBA  figure dans la portion de code généré par l’assistant bouton de commande
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