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CAS SARL LA PAPETIERE


PREMIERE MISSION : Migration de la gestion de la facturation sur un SGBD R

La facturation avec EXCEL fonctionne parfaitement, seulement lorsqu’on souhaite archiver sur disque chaque facture, la procédure est lourde et risque de saturer le disque dur car des informations redondantes sont stockées. Les dirigeants de « la papetière » envisage donc de migrer l’application Excel vers le SGBD R ACCESS 2000 récemment acquis.

A/ Dossier d’analyse de l’application
Votre prédécesseur a commencé à réaliser un Schéma conceptuel des données (en annexe 2) du domaine « Gestion de la facturation ». Il a par ailleurs réalisé une ébauche du schéma des relations (annexe 3). Malheureusement, il n’a pas pu terminer son analyse.

Activité :

1)  FORMCHECKBOX 
 A l’aide de l’annexe 1 de la première partie « gestion de la facturation sur tableur », complétez le SCD du domaine « Gestion de la facturation » (annexe 2) en indiquant les cardinalités manquantes et en ajoutant les entités et associations nécessaires. 

2)  FORMCHECKBOX 
 A l’aide de l’annexe 2 complétée, terminez le schéma des relations (annexe 3)

3)  FORMCHECKBOX 
 Afin de préparer le travail de création des tables de la base de données, complétez l’annexe 4 – Structure des tables de la base de données -. Vous vous aiderez pour cela de la fiche technique ACC1 Créer une table avec Access (tableau 1 à 3) et des renseignements figurant ci-après.

Attention : le choix du type de champ et la taille doivent être adaptés au strict besoin pour réduire au maximum l’espace occupé par la base. Vous mettrez en évidence les clés primaires en les soulignant
Renseignements complémentaires :
- Le numéro de facture doit être automatique

- Les volumes d’enregistrement sont les suivants :



* nombre de clients : 300


* nombre de références dans le catalogue : 400



* Catégories d’articles : moins de 20



* Modes de règlement : 6 

- Contraintes de format :



* Les champs EncoursCLi, PlafondCli et PUHT sont au format euro



* Le Champ TvaArt est au format pourcentage



* Les champs CodeCli et CodeArt doivent s’afficher sur 3 chiffres (exemple le client 7 sera affiché 007)



* Les champs VilleCli et CodeCat doivent être affichés en majuscule

- Contraintes de validation :



* La TVA est de 5,50 ou de 19,60%



* Le code règlement doit être compris entre 1 et 6

B/ Mise en œuvre physique de la base de données
Votre travail va consister, à partir du dossier d’analyse (annexe 4), de l’aide contenue dans la fiche technique ACC1 Créer une table avec Access et des fiches modes opératoires (MODOP1),  à créer la base de données, à y implanter les tables et alimenter celles-ci en données.

Activité :

1)  FORMCHECKBOX 
 Démarrez ACCESS, créez une nouvelle base de données nommée PAPETIERE.MDB à stocker sur votre dossier personnel
2)  FORMCHECKBOX 
 Créez la structure des tables selon les indications formulées dans l’annexe 4
5)  FORMCHECKBOX 
 Pour exploiter pleinement la base de données, Établissez les relations entre les tables. 

(détail dans le mode opératoire)

Expliquez (en utilisant au besoin l’aide intégrée du logiciel Access) :

· en quoi consiste l’intégrité référentielle ? 

· A quoi servent les cases à cocher « Mettre à jour en cascade les champs correspondants » et « effacer en cascade les enregistrements correspondants » ?

6)  FORMCHECKBOX 
 Saisissez les enregistrements de la table CATEGORIE en mode « Feuille de données »

7)  FORMCHECKBOX 
 Afin de faciliter la saisie de la table REGLEMENT, créez un formulaire instantané que vous nommerez « Saisie des modes de règlement »

8)  FORMCHECKBOX 
 Récupération des données des autres tables

Plutôt que de saisir toutes les données des tables CLIENT et PRODUIT, vous allez importer ces tables qui figurent dans le classeur Excel FACTURE.XLS.

(Procédure décrite dans le mode opératoire MODOP1)

9)  FORMCHECKBOX 
 La saisie des factures 

a) Saisissez directement dans les tables concernées cette facture :

    Nom du client : Joué Club

    Facture n° *** du 05/10/2003
    Code articles       quantites

       
1



10




4



3




12



2




6



8




18



1




19



4




14



1

16 1

b) Dans quelle table devez vous commencer la saisie ? Pourquoi ? 

10) Une erreur de structure a été constatée : la structure de la table règlement permet elle de déterminer le type de règlement (CH, ESP, CG, LC ou BO) ? A partir des données actuelles de cette table, peut on déterminer automatiquement la date d’échéance à partir de la date de facture ?

Si vos réponses sont négatives :

a) Modifiez la structure de la table REGLEMENT

b) Modifiez la structure du formulaire « Saisie des règlements » créé au 7 pour tenir compte des nouveaux champs de la table REGLEMENT puis saisissez les valeurs adéquates pour les nouveaux champs.

c) DEUXIEME MISSION : Les formulaires de saisie

Saisir des factures en manipulant les données directement dans les tables est loin d’être convivial pour une vendeuse. De plus, cette manipulation est très dangereuse (le danger est limité par le contrôle d’intégrité référentielle, heureusement). Au cours de cette mission vous allez réaliser deux formulaires permettant la saisie des factures.

Le premier formulaire, fondé sur des tables sera assez rustique. Le deuxième en revanche permettra de contrôler tous les éléments de la facture.

I/ Le formulaire FACTURE fondé sur des tables

Votre mission va consister à réaliser ce formulaire :
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1)  FORMCHECKBOX 
 Précisez quel est l’intérêt d’inclure un sous-formulaire dans un formulaire.

2)  FORMCHECKBOX 
 Précisez sur quel champ se fait la liaison entre le formulaire principal et le sous-formulaire.

3)  FORMCHECKBOX 
 Après avoir fermé toutes les tables éventuellement ouvertes, réalisez ce formulaire en utilisant l’assistant
(détail dans le mode opératoire MODOP2)

4)  FORMCHECKBOX 
 Le résultat ne doit pas être très élégant, aussi effectuez les modifications suivantes :

· augmentez la taille du sous-formulaire de manière à ce que 10 enregistrements du sous-formulaire puissent être visibles

· Augmentez la largeur des colonnes

· Changez l’étiquette du sous-formulaire en indiquant « Détails de la facture »

· Changez le texte des étiquettes : N°FAC en N° de facture, DATEFAC en Date de Facture et CODECLI en Code client

5)  FORMCHECKBOX 
 Enregistrez les changements effectués dans le formulaire et le sous-formulaire

6)  FORMCHECKBOX 
 Saisissez la commande n° 2, en mode formulaire, figurant ci-dessous. Vous devez au préalable codifier le code client et les codes produits en consultant les tables clients et produits
.

	ETS Papetière
	COMMANDE N° 2
	du 16/10/2003

	
	                       Code client    
	Micropuce

	Code produit
	Désignation
	Qtés commandées

	
	Créer un site avec FrontPage
	5

	
	Boîte de CD-R 74 mn/10
	6

	
	Le mémento du comptable débutant
	10

	
	Transparents photocopieurs/10
	30

	
	
	


II/ Un formulaire élaboré pour la saisie des factures (utilisation de requêtes)

Dans le formulaire précédent, il est impossible de vérifier en temps réel que le code client saisi correspond au nom du client au nom duquel la facture est à établir. De même, aucun contrôle ne permet de vérifier les codes articles saisis dans le corps de la facture. Votre mission va donc consister à réaliser un formulaire de saisie plus convivial fondé sur des requêtes. A travers cette mission vous allez découvrir le concept de bases de données relationnelles.

Avant de réaliser le formulaire, vous allez devoir réaliser deux requêtes :

· la première pour le formulaire principal (entête de facture)

· la deuxième pour le sous-formulaire contenant le détail des articles facturés

1)  FORMCHECKBOX 
 La requête « ENTETE FACTURE » 

Réalisez cette requête sachant que les champs suivants doivent y figurer :

	Table source
	Champs
	Commentaire

	FACTURE
	N°FAC
	La saisie ou la modification de valeurs dans ces champs entraîne la mise à jour de la table FACTURE

	FACTURE
	DATEFAC
	

	FACTURE
	CODECLI
	

	CLIENT
	NOMCLI
	Ces champs ne sont pas modifiables, ils ne servent qu’à la consultation (et au contrôle). Dés la saisie d’une valeur de CODECLI dans le formulaire, ils s’afficheront automatiquement

	CLIENT
	ADRCLI
	

	CLIENT
	CPCLI
	

	CLIENT
	VILLECLI
	

	CLIENT
	CODEREG
	

	REGLEMENT
	MODEREG
	


(détail dans le mode opératoire)

2)  FORMCHECKBOX 
 La requête CORPS FACTURE

Réalisez la requête permettant d’avoir le détail des articles facturés sachant que les champs suivants sont à inclure :

	Table source
	Champs
	Commentaire

	FIGURER
	N°FAC
	Affichage auto dans le formulaire (table figurer MAJ)

	FIGURER
	CODEART
	

	PRODUIT
	DESIGNART
	

	FIGURER
	QTESFAC
	

	PRODUIT
	PUHT
	

	
	HT
	QTESFAC*PUHT

	PRODUIT
	TVAART
	

	
	MTVA
	HT*TVAART


(détail dans le mode opératoire)

3)  FORMCHECKBOX 
 A partir de la requête ENTETE FACTURE, réalisez un formulaire que vous nommerez « Saisie des factures ». Le résultat à obtenir  après « fignolage » est le suivant :
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 (détail dans le mode opératoire)

4)  FORMCHECKBOX 
 Saisissez les éléments de la facture ci-dessous en utilisant le formulaire « Saisie des factures » (codifiez au préalable le code client et les codes des produits) :

 

	ETS Papetière
	FACTURE N°3
	du 16/10/2002

	
	                                       Code client    
	CRION

	Code produit
	Désignation
	Qtés commandées

	
	Boîte de CD-R 74 mn/10
	20

	
	Boîte de CD-RW /10
	20

	
	Filtre anti-reflet pour moniteur
	8

	
	
	


TROISIEME MISSION : Techniques avancées sur les formulaires

La saisie des factures n’est pas encore suffisamment souple. Le gérant de la société « La Papetière » vous fait par des remarques suivantes :

1 – Pour saisir une facture, il faut connaître le numéro de client et le code de chaque produit

2 – Il est impossible de connaître le montant total HT, de la TVA et TTC pour chaque facture.

Aussi, vous vous proposez d’améliorer le formulaire de manière à répondre aux objections du chef comptable.

Le résultat à obtenir est le suivant :
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AVANT DE COMMENCER :

· Enregistrez le formulaire « Saisie des factures » sous le nom « Saisie des factures 2 » ;

· Enregistrez ensuite le sous-formulaire « Détail des factures » sous le nom « Détail des factures 2 » ;

(Dans la fenêtre Base de données, sélectionnez l’objet Formulaire et cliquez sur Modifier. Puis Fichier enregistrer sous.). 

· Fermez ensuite tous les formulaires.

1)  FORMCHECKBOX 
 Définissez des sous-totaux :

a. Dans le pied de page du sous-formulaire 

b. Dans le pied de page du formulaire principal

Les totaux dans le sous-formulaire concernent toutes les factures. Dans le formulaire principal « Saisie des factures 2 », les trois zones de texte « calculées » correspondent à une sorte de liaison avec le sous-formulaire et permet à Access de n’afficher que le total de la facture qui est affichée dans le formulaire.

Toutes les explications techniques pour la réalisation des sous-totaux vous sont communiquées dans le mode opératoire MODOP3.
2)  FORMCHECKBOX 
 Pour éviter de saisir les codes clients et les codes produits, vous allez créer des zones de listes modifiables
Exemple :  Code client 
	Avant
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a) Remplacez la zone de texte CODECLI par une zone de liste modifiable affichant le code cli et le nomcli de la table client

b) Procédez de même pour le champ CODEART dans le sous-formulaire.

QUATRième mission : test du  formulaire Saisie des factures 2

 FORMCHECKBOX 
 Vous disposez des autres commandes du mois de d’octobre ci-dessous à saisir dans le formulaire « Saisie des factures 2 ».
	ETS PAPETIÈRE
 
	COMMANDE N° 4
	du 19/10/2003

	 
	                                                      code client
	Mécanord

	code produit
	Désignation
	qtes commandées

	 
	Ramette papier multi usages
	5

	 
	Stylo à transparents permanents
	10

	 
	Transparents photocopieurs/10
	7

	 
	Programmation en javascript
	2

	ETS PAPETIÈRE
 
	COMMANDE N° 5
	du 22/10/2003

	 
	                                                      code client
	Centre français de restauration

	code produit
	Désignation
	qtes commandées

	 
	Transparents photocopieurs/10
	100

	 
	Transparents manuels/10
	100

	 
	Stylo à transparents effaçables
	50

	 
	Stylo à transparents permanents
	50

	ETS PAPETIÈRE
 
	COMMANDE N°6
	du 23/10/2003

	 
	                                                      code client
	Assurance Azur

	code produit
	Désignation
	qtes commandées

	 
	Support mural pour moniteur
	4

	 
	Filtre anti-reflet pour moniteur
	5

	 
	 Stylo à transparents permanents
	20

	 
	Stylo à transparents effaçables
	10


 
	ETS PAPETIÈRE
 
	COMMANDE N° 7
	du 24/10/2003

	 
	                                                      code client
	Briko Boutik

	code produit
	Désignation
	qtes commandées

	 
	Les grandes courants du management
	5

	 
	Calulatrice scientifique Cazio
	2

	 
	Boîte de CD-RW /10
	50

	 
	 
	 

	ETS PAPETIÈRE
 
	COMMANDE N° 8
	du 24/10/2003

	 
	                                                      code client
	Lycée Rambaux

	code produit
	Désignation
	qtes commandées

	 
	Stylo à transparents effaçables
	100

	 
	Stylo à transparents permanents
	100

	 
	Boîte de CD-R 74 mn/10
	20

	ETS PAPETIÈRE
 
	COMMANDE N° 9
	du 26/10/2003

	 
	                                                      code client
	SériTech

	code produit
	Désignation
	qtes commandées

	 
	Stylo à transparents effaçables
	10

	 
	Stylo à transparents permanents
	10

	 
	Boîte de CD-R 74 mn/10
	2

	 
	Calulatrice scientifique Cazio
	1

	 
	WebCam Sauni
	2

	 
	Boîtes de disquettes 3,5''/10
	2

	 
	Ramette papier multi usages
	10

	 
	Filtre anti-reflet pour moniteur
	1


cinquième MISSION Finalisation du projet et communication

Après avoir créé le formulaire de saisie des factures (saisie des factures 2), vous devez finaliser l’application pour la rendre plus facilement utilisable par les caissières.

Le responsable des services informatiques souhaiterait également que vous établissiez un rapport détaillant les deux solutions envisageables pour la gestion de la facturation :

· Saisie et impression des factures avec Excel

· Saisie des factures avec un SGBDR

I/ Finalisation de l’application

Au préalable :

1) Copiez le fichier papetiere.mdb et collez le sous le nom : papetierefin.mdb dans votre dossier personnel

2) Après avoir démarré Access, ouvrez la base papetierefin.mdb
3) Créez avec l’assistant les formulaires « Saisie des produits » et « saisie des clients » s’ils ne sont pas déjà créés

A/ Des boutons de fermeture

Pour faciliter le travail des caissières, vous créez un bouton « Fermer » dans chacun des formulaires suivants :

· Saisie des factures 2

· Saisie des clients

· Saisie des produits

Le bas du formulera ressemblera à cela (exemple pour le formulaire Saisie des factures 2) :
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Tous les éléments explicatifs sont fournis dans le mode opératoire en annexe

B/ Sécuriser les formulaires

Pour limiter les erreurs de manipulation, modifiez les propriétés du formulaire (en mode création) afin de :

· Rendre impossible la modification de la taille de la fenêtre

· Supprimer les ascenseurs (verticaux ou horizontaux)

· Supprimer le bouton fermer (ce qui forcera l’utilisateur à utiliser le bouton Fermer crée au A)

Après les modifications, le formulaire doit ressembler à ceci :
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Tous les éléments explicatifs sont fournis dans le mode opératoire en annexe

C/ Le menu général de l’application 

Lorsque la caissière ouvrira la base de données papetierefin.mdb elle devra obtenir automatiquement le formulaire suivant :
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	Logo de l’entreprise (clipart à choisir dans la bibliothèque de clipart. Choix libre à la condition que le clipart ait un rapport avec l’activité de vente d’articles de papeterie

	     


	Libellés (parfois aussi appelé contrôles « étiquette »)

	

	Rectangle « en enfoncé » avec une couleur de remplissage claire (coordonnée au logo)

	

	Date et heure insérées automatiquement (par les menus). Access crée automatiquement un contrôle « zone de texte »

	

	Bouton de commande dont l’action est d’ouvrir le formulaire approprié

	

	Bouton de commande dont l’effet est de quitter Access


Votre mission : réaliser ce formulaire « menu »

Quelques pistes :

· Ce formulaire est à créer en mode création sans recours à l’assistant formulaire (le recours à l’assistant n’apporte rien ici car il n’y a aucun contrôle lié à un champ de table)

· Il est à enregistrer sous le nom MENU
· Comme pour les formulaires précédents, il faut modifier les paramètres du formulaire pour le « blinder ». Il s’agit des mêmes propriétés mais il faut en plus supprimer les boutons de déplacement dans les enregistrements.

· Quand vous aurez testé le fonctionnement du formulaire (n’oubliez pas de sauvegarder le formulaire avant), vous paramétrerez les propriétés de démarrage de la base (menu Outils – Démarrage…) pour que le formulaire MENU s’affiche automatiquement, d’autres « réglages » pourront également être réalisés :
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II/ Communication du projet au responsable informatique

Le responsable informatique de la SARL Papetière  vous a adressé l’émail suivant :


Votre mission : 

Répondez à la demande du responsable informatique et rédigeant le rapport d’étude demandé (3 pages maximum)   avec le logiciel adapté et avant la date indiquée. Si vous avez un compte de messagerie électronique n’hésitez pas à l’utiliser pour envoyer votre rapport à l’adresse indiquée.

Le formulaire principal nommé FACTURE repose sur la table FACTURE.





Le sous-formulaire FIGURER est inclus dans le formulaire FACTURE. Il repose sur la table FIGURER





Sous-formulaire  fondé sur la requête CORPS FACTURE





Formulaire principal fondé sur la requête ENTETE FACTURE





Cette zone de liste permet de sélectionner les codes clients d’après leur nom. Pour les codes articles, une zone de liste déroulante est aussi à définir





Dans le pied du formulaire principal figurent trois contrôles zone de texte comprenant une formule de calcul. Il permettent d’avoir les totaux de la facture





Un clic sur le bouton et les noms des clients apparaissent en clair





6





1





4





2





2





3





5





1





2





3





4





5





6





Ce titre apparaîtra dans la barre de titre d’Access





Nom du formulaire affiché automatiquement au démarrage de la base





Permet d’augmenter la taille d’affichage en supprimant l’affichage de la barre d’état





Masque la fenêtre « base de données » et évite ainsi des manipulations désastreuses chez des novices
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